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Es la actividad mental a través de la cual en algún momento una 
revelación o insight se produce dentro del cerebro y trae como 

resultado una idea o una acción nueva que trae valor.
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Para promocionar / vender…

Para decir / comunicar
Para

entretener…
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Para encontrar soluciones prácticas

Para hacer la vida más 

placentera…



Copyright © 2013 Accenture  All rights reserved. 7

Para 

disfrutar
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Por necesidad …
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Nuestras ideas están estructuradas de elementos predecibles que son los 
conceptos y categorías.

Pensamos de manera reproductiva, sobre la base de los problemas que 
hemos tenido en el pasado.-

Los estereotipos son cruciales para la comprensión y 
supervivencia del día a día.  Simplifican  la percepción para 
poder procesar la información de manera más eficiente.

La imaginación está estructurada por elementos y formas ya 
conocidas, de acuerdo con conceptos y categorías que ya 
existen en nuestra mente
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N o  p i e n s o ,  l u e g o  c r e o
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generar asociaciones entre dos temas o más bien diferentes, 
pensar productivamente
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Pensar de manera creativa

=
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C o m b i n a r  a l e a t o r i a m e n t e  e l e m e n t o s  
y  c r e a r  p a t r o n e s  d i f e r e n t e s

experimentar multiplicidad de perspectivas

12



Copyright © 2013 Accenture  All rights reserved.

E n  e l  c e r e b r o ,  l a s  i d e a s  
e m p i e z a n  a  c o n s t r u i r s e  y  s e  
r e o r g a n i z a n  f o r m a n d o  
n u e v a s  i d e a s
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l a  p e r c e p c i ó n  c r e a  l a  r e a l i d a d

La actividad cerebral, si bien es racional, está directamente 

determinada por el ambiente en el cual está inmersa.

sonido

color
olor

tacto
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1. Preparación plantear el objetivo a raíz de una inquietud

2. Incubación surgen analogías y conexiones inusuales 
distantes

3. Revelación Interior cuanto más conexiones inusuales y 
sutiles, se generan nuevos neurotransmisores que favorecen 
la aparición de éstos

4. Evaluación pregunta sobre el valor de la revelación, 
momento emocional

5. Elaboración implementación
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No te juzgarás

No harás comentarios

No editarás

No ejecutarás

No temerás

No mirarás hacia atrás

No perderás el foco
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L O S  S I E T E  M A N D A M I E N T O S  
d e  l a  C r e a t i v i d a d
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20 minutos
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¿Que es importante?
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 Fluidez
• Mucha cantidad de ideas para un mismo objetivo

 Flexibilidad
• Ideas de distintas áreas de conocimiento

 Orientación al objetivo
• No te olvides porque comenzaste a pensar

 Originalidad
• Diferenciarse del contexto y Animarse a exponerse
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TÉCNICA SCAMPER

Relacionar las ideas ya producidas con:

Sustituir personas, ingredientes, material, proceso, etc

Combinar mezclar, aliar, conjunto, ideas unidas

Adaptar que otra idea  me sugiere esto?

Modificar magnificar, minimizar, sacar, deformar 

Poner en otra forma otros usos, formas de usar, contx

Eliminar dejar fuera alguna parte, resumir, hacer -

Reordenar cambiar disposición, secuencia, rotar
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TÉCNICA DE WALT DISNEY

Frente a un desafío creativo, cambiar de 

perspectiva tres veces, jugando a 

representar distintos roles y a relacionar la 

perspectiva de esos roles con su desafío

Día 1: Perspectiva del soñador.

Día 2: Perspectiva del realista.

Día 3: Perspectiva del crítico.
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* a través de actividades en la naturaleza, o hobbies entrenamos 

las reacciones en escenarios desconocidos

* deportes estimulan la oxigenación cerebral

* Evita el estrés, desacelerarando los pensamientos con 

meditación / respiración trascendental / descanso

* mantener los lazos afectivos con amigos y familiares

* regular las emociones : Si te sentís triste, tus pensamientos 

son diferentes de cuando te sentís contento. 

* Romper la rutina

Un buen estado 
mental es más 

propenso a tener 
insights
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Si las emociones ya te invadieron

1) Expresión

2) Cambio cognitivo : etiquetar la emoción o 

reformularla.

Suprimir la emoción puede ser contraproducente.

Cómo regular la emoción

1) Selección de la situación

2) Modificación de la situación

3) Desvío de la tensión
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1) reinterpretar un suceso o evento

2) normalizar, describir de manera consciente las 

diferencias emociones que vas a atravesar 

durante algún cambio en tu vida para 

reducir así su amenaza

3) reordenar la información, cambiar el 

posicionamiento de las jerarquías 

establecidas en tu mente.

4) reposicionarse, esto implica ponerse en el lugar 

de otros para volverá a mirar desde otra 

perspectiva lo que sucede.
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“Las ideas son como los conejos 

Si tienes un par, muy pronto 

tendrás una docena.”

“Si quieres tener buenas ideas, debes 

tener muchas. En su mayoría serán 

malas. Tendrás que aprender a 

distinguir y descartar.”

VIDEO: ¿Te atreves a soñar?

http://www.youtube.com/watch?v=i07qz_6Mk7g


Copyright © 2013 Accenture  All rights reserved. 26



Copyright © 2013 Accenture  All rights reserved.

Generar una gran energía física, aunque a menudo se 
necesite tranquilidad, quietud.

Trabajar muchísimas horas con mucha concentración pero 
pero sintiéndose frescos y entusiasmados por lo que hacen 
la hiperactividad no es una condición necesaria

Descansar y dormir mucho con frecuencia sin la presión del 
calendario, reloj o jefe
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Combinar juego y disciplina, responsabilidad e 
irresponsabilidad

Perseverar y pensar con claridad que se debe trabajar duro y 
mucho para concretar una idea

El genio es resultado de un uno por ciento de inspiración 
y de un noventa y nueve por ciento de transpiración. 

Por momentos ser muy extrovertidos y luego introvertidos, en 
ocasiones mostrarse y otras, sentarse a observar la gente pasar

Humildad y orgullo a la vez

28



Copyright © 2013 Accenture  All rights reserved.

Enfocarse en los proyectos del futuro y en los desafíos del 
presente más que en los logros pasados

Tener espíritu rebelde e independiente, estudiar la disciplina en 
la que se está siendo creativo: tradicional y conservador y a la 
vez rebelde

Apasionarse por el trabajo, amar y disfrutar lo que hacen. La 
creatividad necesita intención
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Otras técnicas

…Preguntas divertidas

…Leer historias, hacer silencio, ejercitar la imaginación, jugar con la ambigüedad
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1

…Asunciones revertidas3

…Perspectivas desde otras profesiones4

…Profesiones y oficio5

…Lo muy diferente6

…Visualización creativa7

…Los extremos opuestos8

…Provocación, Las revistas, El Bailarín10

…Mapas mentales11

…Cambiando una palabra, luego dos …9



Copyright © 2013 Accenture  All rights reserved. 31


